


Wir sind es wert!

Haben Sie auch das Gefiihl, dass alles immer teurer wird, ohne dass Sie
wirklich mehr dafiir bekommen? Deshalb ist Transparenz fir den Kunden
wichtig, und deshalb méchten wir Thnen zeigen, wie wir die Stundensat-
ze verwenden, die wir flir unsere Leistungen berechnen.

Tatsache ist: Qualitat gibt es nicht zum Nulltarif. Die Leistungen,

die wir unseren Kunden anbieten, kénnen wir nur erbringen, wenn wir

dafur das erforderliche Personal, die Werkstatten und die Infrastruktur

vorhalten. Und bei uns bekommen Sie hochwertige Technik fur Ihr Geld.
Denn viele Maschinen und Gerate dirfen heute nur noch mit Spezialwis-
sen und Spezialwerkzeug gewartet und repariert werden, wofilr wir durch
die Hersteller speziell autorisiert sind und regelmafig auditiert werden.

All das hat seinen Preis. Aber daflir wissen Sie, was Sie bei uns be-
kommen. Nicht zuletzt entlohnen Sie indirekt unser quali ziertes Personal,
das lhren Auftrag professionell und motiviert erfullen wird. Denn auch die
beste Technik ist ohne den Menschen nichts wert.

Diverse Kosten
Arbeitssicherheit,

Strom, Wasser, Heizung,
Versicherungen

Lagerung,

Recycling
Einrichtung / Fahr- & Entsorgung

Handling, Lagerung

und Werkzeuge )
und Recycling

Modernste Diagnosetechnik; i
Servicefahrzeuge problematischer Stoffe

Spezialwerkzeuge

Lohnkosten
Direkte Lohnkosten

Sozialleistungen
i mpeberanteil

Gebaudeko
Geraumige We
Kranbahn, Hebd
Ersatzteillager,
Olabscheider,

Maschinenhalle|

Blro

& Verwaltu
Lohnabrechnun
allg. Verwaltund esenheit

ildungen, Feiertage,

b, Krankheitstage

Reinigung & Unterhalt
Raumlichkeiten, Grundstiick,
Werkzeuge, Prufgerate

Quali ziertes
Fachpersonal /
Bereitschaftsdienst
Schulungskosten, Service rund
um die Uhr, Vorhaltung Reserve-
maschinen

Werkstattleitung

Diagnose, An- & Abnahme, Beratung, Erstellung
von Kostenvoranschlagen, Bearbeitung von Ga-
rantie- und Kulanzfallen, Werkstattorganisation

Die angegebenen Werte sind Durchschnittswerte und unterscheiden sich je nach Region und Ausstattung der Sta



